
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                              
 

CURSO: 
LA MEDIACIÓN EN LOS 
CENTROS DE PRIMARIA 

24 horas 
(2,5 créditos) 

 

Curso 
2008-09 



 Centro de Formación del Profesorado e Innovación Educativa 
c/ Santo Tomás, 10, 2ª planta – 05003-ÁVILA .Teléfono: 920 22 45 70.- Fax: 920 22 78 24 

Correo electrónico: cfieavila@cfieavila.com  http://www.cfieavila.com 

Justificación de la actividad 
Afrontar los conflictos en los centros escolares es una preocupación y un 

reto de la comunidad educativa. La mediación escolar se sitúa en un marco de 
referencia preventivo, de mejora de la convivencia, basada en el diálogo, 
participación y mejora de las relaciones interpersonales. Es necesario en la labor 
docente, conocer los procesos de mediación en la resolución de conflictos como 
una estrategia que ayuda a  conseguir una  convivencia pacifica. 

Objetivos del curso 
- Conocer el marco legislativo de la convivencia y de los procesos de 

mediación en centros escolares. 
- Promover la convivencia positiva y estimular un clima interpersonal 

óptimo. 
- Conocer la mediación como sistema alternativo de resolución de 

conflictos y su aplicación en el ámbito escolar. 
- Aplicar la mediación como herramienta en la resolución de conflictos 

escolares. 
- Analizar los beneficios de aplicar la mediación en centros escolares. 

Contenidos 
- Módulo 0: El marco de la mediación escolar. 
- Módulo I: El conflicto. 

-  Modelo integrado de convivencia escolar. 
-  Características y análisis de conflictos. Tipología. 
-  Características de los conflictos escolares (bulling, disrupción, etc.). 
-  Afrontamiento constructivo de conflictos. 

 - Módulo II: La comunicación. 
-  La escucha activa. 
-  Los mensajes en primera persona (“mensajes en yo”).  
-  Negociación.         

- Módulo III: La mediación. 
-  Cómo hacerla y promoverla. 
- Puesta en marcha de sistemas de ayuda, diálogo y colaboración en 
primaria. 

- Módulo IV: Puesta en marcha del proceso de mediación en los centros de 
primaria. Experiencias.  

Metodología y evaluación 
El curso combinará la exposición de aspectos teóricos con aspectos 
eminentemente prácticos y su aplicación en el aula. Las aportaciones prácticas 
protagonizarán el proceso metodológico. 

Temporalización ,  horario y  ponentes 
Día 28 de Octubre: El marco de la mediación escolar. Dña Mª Ángeles Zurdo 
Gómez. EOEP Alberche (Ávila). 
Día 4 de Noviembre: Convivencia y conflicto. Dña. Silvina Funes Lapponi. 
Profesora de la Universidad Carlos III (Madrid). 

Día 6 de Noviembre: Negociación. Dña Silvina Funes Lapponi. Profesora de la 
Universidad Carlos III (Madrid). 
Día 11 de Noviembre: La escucha activa. D. Damián Saint-Mezard Opezzo. 
Orientador  del IES Emilio Castelar.(Madrid). 
Día 13 de Noviembre: La mediación. Dña. Silvina Funes Lapponi. Profesora de 
la Universidad Carlos III (Madrid). 
Día 18 de Noviembre: Los mensajes en primera persona. D. Damián Saint-
Mezard  Opezzo. Orientador  del IES Emilio Castelar. (Madrid). 
Día 20 de Noviembre: “Choca la pala”: La mediación como herramienta. D. Pablo 
Espina Puertas y Dña Mª del Mar Ayuela Fernández. C.P Marqués de Santillana. 
Palencia. 
Día 25  de Noviembre: Puesta a punto de la mediación. Dña Mónica  Barbero 
Díaz. EOEP Gredos (Ávila). 

Las sesiones tendrán una duración de tres horas, en horario de 18:00 a 
21:00 horas. 

                    Número de plazas y criterios de selección 
Número de plazas: 35 
Criterios de selección: 
1.- Profesores de primaria. 
2.- .Otros profesores. 
Si el número de solicitudes supera al de plazas ofertadas, se realizará un sorteo 
público en la secretaría del CFIE el día 23 de Octubre  de 2008, a las 13 horas.  

Lugar de realización 
Aula  16  del CFIE de Ávila. 

                                                                            Inscripción 
Las hojas de inscripción podrán entregarse en el CFIE de Ávila, por correo (C/ 
Santo Tomás, 10, 2ª planta, 05003-Ávila), por FAX (920227824) o a través de la  
página web. El plazo de inscripción permanecerá abierto hasta el día 23 de 
Octubre de 2008, a las 12 de la mañana. La lista de admitidos se hará pública el 
día 24 de Octubre en el tablón de anuncios del CFIE de Ávila y en su página web. 
(http://www.cfieavila.com) 

Certificación 
El CFIE expedirá los correspondientes certificados al profesorado participante que 
haya asistido al menos al 85 % de la actividad. (BOE 10/12/92). 

Asesor responsable de la actividad 

Dña Esther Varela Varas. Asesora de Convivencia del CFIE de Ávila. 
asesoriadiversidad@cfieavila.com Teléfono: 920 353891 
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